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Registrarse en la plataforma web

1 Ingresa al sitio web.

https://multitienda.chaco.gob.ar

2 Presiona el botdn “Registrarse”, en la parte superior
de la pantalla.

Iniciar sesion Registrarse « |

3 Completa el formulario con tus datos personales y
presiona el botdn “Crear una cuenta”.

Datos personales Credenciales de la cuenta

Contrasefia”

Confirmar contrasefa "

Apellidos ”

hs

Correo electronico "

4  Ingresa a tu correo para verificar la cuenta.

Operacion realizada correctamente

oo
ra S por re e enviamos un meo ae
verificacion. Re nfirma cuenta desde tu email antes
de Iniclar seslor contrario no podras acceds
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Iniciar Sesion

Acceso directo: Hacé clic en "Iniciar sesion” (arriba a la
derecha) con tu correo y contrasena.

Acceso alternativo: Podés ingresar directamente a traveés
del boton de Tu Gobierno Digital.

Acceso para usuarios con TGD

Acceso para usuarios sin TGD

Correo electronico

Contrasefia "

Para ingresar a la tienda virtual como vendedor, es requisito acceder
mediante la plataforma Tu Gobierno Digital.
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Crear una Cuenta en Tu Gobierno Digital

1 Ingresa al sitio web.

https://gobiernodigital.chaco.gob.ar/login

o descarga la App

Ingresa a tu cuenta

#716D

Accodd a sistemas y portales de la Provincia
del Chaco de manera simple, en un solo
lugar y con una Unica cuenta.

2 Seleccionar la opcidon “Crear una cuenta”. Debe ingresar el
numero CUIL en el formulario y presionar el boton
"Siguiente”. El sistema buscara los datos de la persona.

Si los datos son correctos, debera confirmarlos con el
boton “Si”.

Registrate para poder acceder a la
plataforma
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3 Luego, deberd ingresar un email de contacto y presion
el boton “Confirmar” para que el sistema envie un codigo
de validacion.

4 Debera ingresar el cddigo de validacion recibido al email y
crear una contrasena. Por ultimo, debera marcar la casilla
de “Acepto términos y condiciones” y darle al botén
“Confirmar” para finalizar con la creacion de la cuenta de
usuario.

Agregar multitienda al panel “mis aplicaciones” de TGD

1 Dirigirse a la seccion “Mis Aplicaciones” y presionar el
botén “Agregar Aplicacion”

TGD

Tu Gobierno Digital

@ Panel ss2 Mis Aplicaciones

[Eh Mis Tramites
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2 Escriba MULTITIENDA en el buscador y apareceran los
datos de la aplicacidn debajo, donde debe presionar el
botdén “Agregar Aplicacion”.

{ 88 Agregar Aplicacion

Buscar aplicacion

Q

3 Luego, debe regresar a la seccion “Mis Aplicaciones”,
donde vera un nuevo botdon de la aplicacion MULTITIENDA,
debe presionarlo para acceder al sitio.

Administrar cuenta

1 Cuando ingrese al sitio desde TGD, ya estara registrado y
podra navegar por la plataforma. Para administrar su
cuenta debe de ingresar a la opcion “Mi cuenta” en la
parte superior de la pantalla

CHACO ©
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Hola APELLIDO NOMBRE! Mi cuenta Cerrar sesién
e

2 Vera una barra de menu con diferentes opciones para
administrar los datos de su cuenta de usuario.

Tu cuenta

Panel de control

Informacion personal

Cambiar contrasefia

Libreta de direcciones

Actualizar email en panel de control

1 Presionando el boton “Panel de control’ el sistema le
pedira cambiar el correo temporal por su direccion de
correo real.

Mi cuenta

Tu cuenta

A Actualizacion de Email Requerida
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Actualizar informacion personal

1 En el submenu “informacion personal” podra rellenar un
formulario para actualizar sus datos de usuario.

Apellidos *

o electronico

Fecha de nacimiento
Cuenta de vendedor

dd/mm/aaaa

srovender o
Teléfono

Cambiar contrasena

1 En el submenu “Cambiar contrasefia” podra elegir una
contrasefia nueva.

Cambiar contrasena

Contrasefa actual®
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Libreta de direcciones

1 En el submenu “Libreta de direcciones” podra administrar
sus direcciones.

Tu cuenta Libl'eta de
direcciones

Panel de contro

Solicitar cuenta de vendedor

1 Siingreso a la plataforma desde su cuenta de Tu Gobierno
Digital, al ingresar al botdn “Mi cuenta” vera un menu en la
parte posterior izquierda de la pantalla, denominado
“Cuenta de Vendedor”. En él, debe de presionar el boton
“Quiero vender”.

Cuenta de vendedor

]
Quiero vender_\ ’
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Vera un formulario que debe de rellenar con datos de |
empresa, informacidon de contacto y direccion, entre otros.
Asi como proporcionar imagenes de perfil y portada para
el perfil de su empresa. Completados los datos, presionar

el botén "Quiero vender” para enviar la

solicitud a revision.,

Una vez que los administradores verifiquen y aprueben la
solicitud, se le habilitaran nuevas opciones en el panel
“Cuenta de vendedor” para que pueda administrar sus
productos, resenas, mensajes y los datos de su perfil de
vendedor.

Cuenta de vendedor
Listado de productos
Inventario

Resenas de productos

Perfil

Mensajes
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Editar perfil de vendedor

1 Seleccionando el botdn “Perfil” podra ver los datos de su
perfil como nombre de la empresa, cuit, contacto o
direccion.

2  Presionando el botdn “Editar” en la parte superior derecha,
sera llevado a un formulario que le permitira editar sus
datos. Asi como la imagen de perfil, de portada y la
descripcion de su empresa.

Numero de teléfono

Imagen
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3 Si busca a su empresa en la lista de vendedores o
mediante sus productos publicados, podra visualizar su
perfil, tal como el usuario lo ve.

4 TestVendedor

Ordenar por posicion = Mostrar 9 =

Agregar un producto

1 Para agregar un nuevo producto debe de dirigirse a > M;j
cuenta / Listado de productos y tocar el boton “ + Nuevo
producto”.

Listado de productos

2 Debera rellenar un formulario con datos sobre el producto,
como codigo, canal de venta y precio.
Crear una nueva

[# listade
productos

Detalles

Cédigo*
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3 También debera rellenar informacién del producto
como nombre, descripcidn, imagenes y categoria.

Informacién del producto
e AR

Nombre

Descripcion

Meta palabras clave

Meta descripcién

Descripcidn corta

Categoria de producto:

4 Finalmente debe darle al botén ae “Guardar” para
confirmar los datos.
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Editar listado de productos

1 Para editar el listado de sus productos debe de
dirigirse a > Mi cuenta / Listado de productos. En donde
vera el listado de todos los productos que hayan sido
agregados. Se mostraran los datos de cada producto, su
estado y una columna de acciones, en donde debe
presionar el botdn “Mas” que desplegara una pestafia de
opciones donde podra elegir editar, eliminar, habilitar y
publicar en la tienda (si el producto se encuentra como
borrador).

«— Listado de productos

Para que un producto sea visible primero debera
habilitarlo y publicarlo en la tienda tras ser verificado.

Ministerio
de la Produccion y el Desarrollo
Econdmico Sostenible

Subsecretaria de
Emprendedurismo Urbano y Rural

@ CHACO



Inventario

1 Seleccionando el boton “Inventario” del menu. Podra

administrar la cantidad de productos disponibles en su
listado de productos.

2 Presionando el botdn “Editar” podra modificar el valor de
stock del producto correspondiente.

i Editar stock

zrrre-11

Resenas de productos

1 Seleccionando el botdn “Resenas de productos” del ment.
Podra ver y administrar las resefas enviadas por los
usuarios.
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2 Podra ver datos como el producto resefiado, email del
cliente, valoracion realizada y fecha. Ademas tendra
disponible un menu desplegable con acciones disponibles
para moderar el contenido, como “Editar”, aceptar, rechazar
y eliminar. Ya que, la resefia solo sera visible al publico si
el vendedor la acepta.

Aitar
Editar

Aceptar

Rechazar

B Eliminar

2%%,
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